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1. PCS - opis.

PCS ( Picture Communication Symbols) sktada si¢ z prostych
obrazkoéw. Nad kazdym rysunkiem podane jest stowo, ktore ono oznacza.
Stowa, ktorych nie da si¢ zilustrowaé zostaty napisane. Dolaczono takze
alfabet 1 liczby, zostawiono miejsca na kolory. Rysunek lub stowo
wystepuje w dwoch rozmiarach 2,5 x 2,5 cm oraz 5x5 cm. Wigksze
symbole przeznaczone s3 dla o0sob stabowidzacych lub uzywajacych
mniejszej ich liczby np. w fazie poczatkowej, wigksze przeznaczone sg dla
osOb postugujacych si¢ wieksza ich iloscig. Jedna osoba moze uzywac
takze obu wielkosci. Mniejsze symbole stanowi¢ beda grupe juz
poznanych 1 dobrze opanowanych, a wigksze dopiero co wprowadzanych.
Mozna takze pozostawi¢ najczesciej uzywane stowa na duzych kartkach
np. ,, tak”, ,,nie”, a pozostale na mniejszych.

W pracy z PCS nalezy uwzgledni¢ nast¢pujgce zasady:

- wybieramy stowa, pojecia, ktore sg potrzebne najbardzie; w codziennej
komunikacji,

- dobieramy symbole, ktore moga by¢ uzywane przez wszystkie grupy
wiekowe,

- rysunki powinny by¢ wyrazne 1 tatwe do skopiowania,

- nalezy pamigta¢ o mozliwosci tatwego oddzielania symboli, w taki
sposOb aby na pomocy do komunikacji niewerbalnej znalazly si¢ te, ktore
sg uzywane przez dang osobeg,

- symbole muszg by¢ tatwo 1 szybko rozroznialne.

Wprowadzono nastepujace kategorie: ludzie (zawiera takze zaimki
osobowe), czasowniki, rzeczowniki, rézne (spojniki, przyimki, okreslenia
czasu, kolory, alfabet, liczby, poje¢cia abstrakcyjne), spoteczne (zwroty
grzecznosciowe, potoczne wyrazenia zawierajagce zachwyt, wstret i
oburzenie).

Nalezy wybra¢ symbole, ktore beda najczescie] uzywane, w tym celu
nalezy skopiowac¢ odpowiednie strony PCS. Z kopii wycinamy potrzebne
znaki. Kazdg kategori¢ nalezy skopiowa¢ na papierze o innym kolorze.
Uktad kolorow moze by¢ dowolny, wazne aby byt konsekwentnie
stosowany. Mozna zastosowa¢ kolory, ktore uzywane sa w ramach
systemu komunikacji symbolicznej tzw. symbole Blissa. S3g one
nastepujace:

ludzie — z6tty,

czasowniki — zielony,

opisowe — niebieski,

rzeczowniki — pomaranczowy,



rozne — biaty,
spoteczne — r6zowy lub purpurowy.

2. Dla kogo przeznaczony jest PCS.

PCS uzywa¢ moga osoby uposledzone umystowo, z dysfunkcja
narzadu ruchu, autystyczne, po wypadkach r6znego typu wigzacymi si¢ z
uszkodzeniami moézgu. Symbole moga stanowi¢ tymczasowa pomoc lub
stanowi¢ jedyny sposdb na porozumiewanie si¢ z otoczeniem.

Czynniki, ktore wptywaja na podjecie decyzji o wprowadzeniu symboli
PCS:

1. Poziom ztozonosci jezyka.
PCS jest odpowiedni dla osob, ktore akceptuja nieskomplikowany sposob
wyrazania sig.

2. Ostros¢ widzenia i percepcja.
Osoby z uszkodzeniami neurologicznymi moga mie¢ problem z
zobaczeniem 1 zroznicowaniem symboli.

3. Zdolnosci poznawcze.
Wiek umystowy musi umozliwia¢ rozpoznawanie obrazkdéw. Osoby takie
powinny rozumie¢ cel stosowania tej komunikacji alternatywnej,
niezbedna jest takze pamigc.

4. Stosunek uzytkownika.
Nalezy motywowac osobe, ktéra uczy si¢ stosowania PCS. Niezbedna jest
takze akceptacja tej formy porozumiewania si¢ z otoczeniem, moze ona
nastgpi¢ po kilku treningach.

5.Nastawienie stuchaczy.
Najblizsze osoby z otoczenia muszg wykaza¢ zainteresowanie tym
sposobem komunikacji, znalezé czas na jego nauke, powinny byc¢
przygotowane na trudno$ci zwigzane z wprowadzeniem opisywanej
metody.

6. Osoby wspomagajace.
Niezbedna jest osoba, ktora bedzie usprawniata proces nauki,
przygotowywata pomoce.



3. Tworzenie pomocy.
Nalezy przed rozpoczeciem pracy sformutowaé jasny cel, ktoremu
bedzie stuzyta opisywana pomoc.
Liczba stow wynosi od kilku do kilkuset, zalezy to od umiejetnosci danej
osoby 1 jej potrzeb. Liczba uzywanych stow bedzie si¢ ciggle zmieniac.
Wazne, aby bratly w tym udziat oprocz uzytkownika takze osoby z jego
otoczenia. PCS mozna 1aczy¢ z fotografiami, ilustracjami z czasopism,
wlasnorecznych rysunkoéw. Nie zawsze bedzie mozliwe wskazywanie
palcem, dlatego wazne aby wprowadzi¢ inny sposob porozumiewania si¢
np. tupni¢cie noga, mrugnigcie oka itp.
W ramach PCS mozna stosowa¢ nastgpujgce pomoce:
— tablice do komunikacji np. przenosna tabliczka.
— ksigzki do komunikacji np. zszywki, albumy.
— karty do komunikacji
— urzadzenia mechaniczne i elektroniczne.

W trakcie rozmieszczania symboli nalezy pamigta¢ o tym, aby
najczesciej uzywane umieszczane byty w miejscach najlatwiej dostepnych
uzytkownikowi. Symbole powinny by¢ posegregowane zgodnie z pewng
logiczng zasada np. wedhug Klucza Fitzgeralda, w nastepujacych
kolumnach: ludzie, czasowniki, opisowe, co, gdzie, kiedy. Nalezy
zostawia¢ wolne miejsca na tablicach, aby dodawac¢ nowe stowa.

Wszystkie pomoce muszg zawiera¢ nastgpujace informacje w
widocznym miejscu: nazwisko, adres, numer telefonu, krotki opis sposobu
porozumiewania si¢. Oprocz tego zamiesci¢ mozna dodatkowe informacje:
Dane osoby, z ktorg nalezy si¢ skontaktowa¢ w przypadku zgubienia
pomocy lub zabladzenia jej uzytkownika, nazwa szkoty do ktorej
uczeszcza uzytkownik, dane lekarza lub nauczyciela, wyjasnienie dlaczego
osoba uzywa takiego sposobu porozumiewania si¢.



4. Czas nauki.

Czas nauki potrzebny na tg metodg nie jest jednoznaczny. Zalezy on
zdolnosci uczacego sig, celow, zachety, sytuacji. Zaleca si¢ sporzadzenie
planu ¢wiczen. Powinien zawiera¢ on liczbe 1 kolejno$s¢ wprowadzania
stow, informacje o osobach zaangazowanych. Mozna sporzadza¢ notatki o
codziennych postepach.

Wyro6znia si¢ 4 podstawowe etapy :

1. Zacznij uczy¢ symboli ( na pierwsze zajecia wybieramy kilka stow,
najlepiej dobrze znanych).

2. Umie$¢ opanowane symbole na pomocy do komunikacji.

3. Wlacz opanowane symbole do codziennej komunikacji.

4. Ucz taczenia stow.

Zajecia powinny obejmowac ¢wiczenia dla podstawowych stuchaczy:
1. Opis pomocy komunikacyjne;.
2. Zwrdbcenie uwagi na koniecznos¢ gltosnego powtarzania stowa.
3. Zademonstrowanie 1 prze¢wiczenie najbardziej skutecznego sposobu
zadawania pytan.
4. Jak zach¢ca¢ do uzywania pomocy komunikacyjne;.

Zajecia powinny by¢ dobrze zorganizowane, nalezy klas¢ nacisk na
uzywanie symboli w zyciu codziennym. Wazne, aby rodzice uczestniczyli
w nauce alternatywnej komunikacji. Nie tylko wazne sg indywidualne
spotkania, ale takze umozliwienie udzialu w szkoleniach 1 samych
zajeciach. Kazdy nauczyciel powinien pozna¢ programy komputerowe
Boardmarker lub Boadmarker with Speaking Dynamically Pro generujace
symbole PCS.



Bibliografia:

Brzdek E. Rozmowa jako narzedzie w komunikacji dzieci niemowigcych
w: Rocznik Komisji Nauk Pedagogicznych Tom LXVIII, 2015: 23-35

Dajnowska I. Komunikacja alternatywna i wspomagajgca
w: Spoteczenstwo dla wszystkich nr 2 czerwiec 2016, s.16-17

Florek A. PCS Symbole komunikacji obrazkowej
Polski Zwigzek Niewidomych Warszawa 1995



